
PRESENTACIÓN COMERCIAL
AUTOMATIZACIÓN DE WORKFLOWS

https://youtu.be/1QYUO-RbvwU


Agilidad en su operación

Fiabilidad en los datos

Productividad en las rutinas

Fundada en 2009, somos un desarrollador de 

tecnología estratégico para la transformación 

digital.

ACERCA DE TRACKINGTRADE



Nuestros

clientes

100+ empresas que confían en nosotros



Visibilidad del equipo

Optimización de rutinas

Información en tiempo real

PROBLEMAS QUE RESOLVEMOS



1. El colaborador inicia la 
rutina con la aplicación

2. Realizar inspección, auditoría,
mantenimiento, inspección, verificación
de máquinas, apertura de llamadas

3. Apertura de
entradas

6. El administrador notificado realiza
un seguimiento por panel y genera
informes

5. Datos guardados en la nube con
seguridad en tiempo real

4. Registra datos, fotos,
firma digital

¿Cómo funciona WeCheck?

WORKFLOW
AUTOMATION



✓ Panel analítico, personalizado con fórmulas dinámicas y filtros

✓ Informes personalizados en formato Excel, CSV y PDF 

✓ Alertas y notificaciones personalizables 

✓ Diseñador de formularios/listas de comprobación 

✓ Programación de formularios/listas de verificación

✓ Gestión de tareas puntuales 

✓ Generación de enlaces de formularios externos/públicos

✓ Registros consolidados en una base de datos

✓ Registro de usuarios organizados en equipos

✓ Permisos de acceso: creador, editor y visor

✓ Rellenar formularios a través de la aplicación y la web

✓ Base de datos de productos con atributos (maquinaria, equipos,)

Seguimiento de la gestión - posibilidades

Nuestra solución Wecheck



✓ Checkin y checkout con geolocalización

✓ Valla virtual que limita el acolchado en el radio

✓ Lector de código de barras y códigos QR

✓ Registro de fotos o uso de fotos desde la galería del usuario 

✓ Las preguntas condicionales generan un árbol de decisión

✓ Respuestas abiertas, opción múltiple y casilla de verificación  

✓ Temporizador de tareas 

✓ Campo de sugerencias para orientación del usuario

✓ Firma digital

✓ Preguntas con puntuación/puntuaciones y ponderaciones

✓ Problemas con imágenes de referencia

✓ Preguntas agrupadas por sesiones

✓ Campo de comentarios en cada pregunta  

✓ Y mucho más...

Crear formularios de forma autónoma y ágil

Nuestra solución Wecheck



✓ Datos guardados en la nube en un servidor dedicado

✓ Funcionamiento en modo sin conexión con sincronización automática de datos 

✓ Seguimiento del estado del progreso en tiempo real

✓ Chat interno con comentarios vinculados a formularios

Nuestra solución Wecheck



CASES



ESTANDARIZACIÓN DE TIENDAS
CHECKLISTS DIGITALES

Los procedimientos deben realizarse de 

manera eficiente, buena trazabilidad con 

registro de evidencia, incluso fuera de línea.

Tener excelencia en las guías de ejecución, 

promoviendo la cultura preventiva logrando 

consistencia de marca.

▪ RANKING DE LA TIENDA

▪ GESTIÓN DEL MANTENIMIENTO

▪ SEGUIMIENTO DE VALIDACIONES

▪ INVENTARIOS SIMPLIFICADOS



FABIANA OLIVEIRA  

Directora Boticário Cedro

“Hoy utilizamos la solución 

TrackingTrade para realizar nuestras 

auditorías digitales.

Ganamos eficiencia y mejoramos 

nuestra estandarización.



Enfoque en el canal indirecto con 

recopilación de información de POS y 

elementos de gamificación con estrategias 

de bonificación para empleados.

La solución brinda visibilidad de los 

equipos en el campo para la toma 

de decisiones por parte de los 

gerentes.

GESTIÓN INDIRECTA DE CANALES
DIGITALIZACIÓN DE PROCESOS

Elimine papeles y hojas de cálculo, gane 

excelencia en los procesos.



GESTIÓN FIELD FORCE
SOLUCIÓN ON/OFF

Samsung buscó una solución de 

movilidad de campo que entendiera 

todos los puntos omnicanal.

Con el fin de garantizar una mayor 

productividad del equipo, la solución 

promueve la visibilidad para los 

gerentes de Samsung.



Business Intelligence
Apoyo a la toma de decisiones

Reto típico de una de las franquicias 

más grandes, numerosos procesos y la 

verificación detallada de cada TPV.

Más de 300 índices catalogados y 

abordados. 

Desarrollamos una solución de 

recolección que permite el mapeo en 

un tablero analítico, mejorando el 

rendimiento y la gestión en campo.



Flujo de trabajo, control y 
mantenimiento de activos;

▪ Gestión completa del control y 
mantenimiento de activos

▪ Aplicación Web y Gestión

▪ Seguimiento de las entradas de apertura

▪ Gestión de ubicaciones con presencia de 
muebles

▪ Comprobación de presencia mediante 
código QR y código de barras

▪ Línea histórica de seguimiento de 
procesos de mantenimiento



Escaneo de 
procesos

▪ Implementación de la digitalización 
de los procesos de venta

▪ Integración de servicios de 
información externos

▪ Algoritmo para la gestión de 
pedidos, mix de productos y clientes

▪ Algoritmo de mapeo de 
oportunidades según categorías

▪ Sistema de implementación de 
pedidos



Business 
Intelligence

▪ Solución completa para inteligencia 
estratégica de negocios

▪ Gestión en tiempo real de KPIs de gestión

▪ Solución en Web y Mobile APP

▪ Acceso y visión jerárquica de la información

▪ Desarrollo de algoritmo de gestión y 
resultados históricos



Comunicación y 
gestión

▪ BPO de procesos y comunicación con 
el equipo de campo

▪ Gestión de feedback entre usuarios

▪ Integración con sistema de gestión y 
comunicación interna

▪ Solución Web y App Móvil

▪ Panel analítico cualitativo



+5516991631567

¡GRACIAS!

Maíra Gregolin

maira.gregolin@trackingtrade.com.br

www.trackingtrade.com.br

mailto:maira.gregolin@trackingtrade.com.br

